
P Ô L E  2  ·  I A  &  P E R F O R M A N C E

Intelligence artificielle & performance
Assistants IA, prompts métier, ateliers et conformité responsable et 
inclusive

Une utilisatrice avancée et quotidienne de l'IA générative conçoit avec vous des outils réellement adoptés par vos 
équipes — et sécurise leur usage au regard du RGPD et du règlement européen sur l'IA (AI Act). Chez Kortia, l'IA se 
veut aussi inclusive : accessible à tous les profils et adaptée aux besoins de chacun au sein de vos équipes.

Fiche synthétique

Offre Contenu Cible Durée Tarif HT

Assistants IA 
personnalisés

Conception d'assistants IA sur mesure 
(GPT, Claude, Copilot…) pour un 
métier ou un processus donné : 
rédaction, support client, reporting, 
RH…

Dirigeants, 
managers, équipes 
métier.

2 à 4 semaines Sur devis

Bibliothèques de 
prompts métier

Catalogue de prompts prêts à 
l'emploi, adaptés au secteur et aux 
usages du client, avec guide 
d'utilisation.

Équipes 
commerciales, 
marketing, RH, 
support.

2 à 3 semaines Sur devis

Ateliers 
d'appropriation IA

Formation pratique « l'IA au quotidien 
» : prise en main des outils, cas 
d'usage métier, bonnes pratiques.

Équipes, comités 
de direction (8 à 15 
pers.).

½ à 1 journée Sur devis

Cadrage IA 
responsable et 
inclusive (AI Act / 
RGPD)

Audit de conformité des usages IA, 
cartographie des risques, 
documentation, plan de mise en 
conformité — incluant l'accessibilité 
des outils à tous les profils.

DRH, DSI, direction 
juridique, 
dirigeants.

3 à 4 semaines 
(forfait)

Sur devis

Exemple concret — bibliothèque de prompts, équipe commerciale
Un extrait, parmi les prompts livrés et personnalisés selon votre secteur :

1. Relance après rendez-vous

« Rédige un email de relance professionnel et chaleureux suite à mon rendez-vous avec [nom du prospect] chez 
[entreprise]. Points évoqués : [liste]. Objectif : obtenir un second rendez-vous dans les 15 jours. »  

2. Synthèse de compte-rendu client

« Voici mes notes brutes de rendez-vous : [notes]. Structure-les en compte-rendu synthétique : contexte, besoins 
identifiés, points de blocage, prochaines étapes, échéance. »  

Pourquoi ce pôle
–  Conçu par une utilisatrice avancée et quotidienne de l'IA générative (certifiée RS6776), pas par un simple 
prestataire technique.
–  Sécurisé au regard du RGPD et de l'AI Act — pensé pour rester inclusif, accessible à tous les profils.
–  Des livrables réellement adoptés par les équipes, pas des outils qui prennent la poussière.


